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Allmanna leveransvillkor, géllande fr o m den 1 juli 2014
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Tillamplighet

Dessa allmanna leveransvillkor, liksom framtida versioner av villkoren, &ger tillampning pa varje anbud, erbjudande,
Aterférsaljares bestéliningar, éverlatelser och leveranser avseende produkter (“Produkter”’) fran YAMAHA Music Europe
GmbH (jamte associerade foretag) (“YAMAHA”) aven om villkoren inte uttryckligen avtalats i varje enskilt fall. Villkor som
awviker frdn dessa allmanna leveransvillkor ar utan verkan, sdvida YAMAHA inte uttryckligen och skriftigen har
accepterat de avvikande villkoren.

YAMAHA forbehaller sig ratten att fritt forandra innehallet i de allmanna leveransvillkoren. S&dan forandring trader i kraft
30 dagar efter det att Aterférsaljaren/den Auktoriserade aterforséljaren underréttats om férandringen.

Kreditvardig, anbud, bestallningar och ingaende av Avtal

Den Auktoriserade aterforsaljaren skall pa ett for YAMAHA godtagbart satt kunna visa att denne ar tillrackligt kreditvardig
for att kunna hantera de Produkter for vilka den Auktoriserade aterforsaljaren soker auktorisation. Den Auktoriserade
aterforsaljaren forbinder sig att i skalig omfattning tillhandahalla YAMAHA och/eller YAMAHAS kreditforsakringsbolag
ekonomiska upplysningar. Parternas bundenhet av YAMAHAS offert eller erbjudande uppkommer forst i och med att
Aterforsaljaren skriftligen bekraftat offerten eller erbjudandet. YAMAHA blir bundet av Aterférsaljarens bestéllning férst i
och med att YAMAHA lamnat skriftlig bekréftelse eller Produkten rent faktiskt har levererats. Varje bindande
odverenskommelse som innebar att YAMAHA ska leverera en Produkt benamns i dessa villkor “Avtal”. Erbjudanden och
offerter som YAMAHA lamnar &r inte bindande och YAMAHA reserverar sig for s k mellanforséljning.

Avvikelser

Produkternas storlek, vikt och prestanda kan komma att avvika frdn vad som framgar av information och upplysningar
som forekommer i marknadsforingsmaterial, broschyrer och annan dokumentation S&dana avvikelser far emellertid inte
forekomma om YAMAHA uttryckligen och i skrift har forbundit sig att Produkterna ska ha just de egenskaper som
framgar av namnda marknadsféringsmaterial m.m. eller &r av saddan karaktar att de inte rimligen kan accepteras av
Aterforsaljaren. YAMAHA férbehéller sig rétten att gora forandringar av Produkternas farg, form och design s& lange
detta inte inverkar menligt p& Produkternas funktion och anvandbarhet. YAMAHA forbehdller sig ratten att fritt ratta
tryckfel och andra felaktiga uppgifter i anbud, erbjudanden, offerter, prislistor, orderbekréftelser, fakturor och andra
dokument eller i information som YAMAHA tillhandahaller.

Leveranser

Angivna leveranstider ar ungefarliga och utgér endast YAMAHAS uppskattning av nar leverans sannolikt kan komma att
ske. YAMAHA friskriver sig frén varje form av ansvar (daribland direkta liksom indirekta skador) som Aterférsaljaren eller
tredje man kan komma att lida p& grund av dréjsmal. Aterforsaljaren har att acceptera delleveranser och har féljaktligen
att utge betalning for Produkter som levereras genom delleverans.

Aterférsaljaren ska underséka Produkten s& snart denne mottagit densamma. Eventuella fel eller brister som harvid
uppméarksammas ska skriftigen meddelas YAMAHA inom tva (2) dagar fran mottagandet. Meddelandet ska atféljas av
erforderlig bevisning om felet eller bristen, den aktuella Produkten (om mdjligt), packlistor/foljesedlar, uppgift om
fakturanummer och fakturadatum jamte eventuella sadana uppgifter som framgar av  Produktens
transportforpackning/emballage. Icke synliga fel ska meddelas YAMAHA snarast efter det att felet upptackts, dock aldrig
senare an sju (7) dagar frdn mottagandet av Produkten. Om Aterférséljaren underlater att iaktta vad som anges i detta
stycke, har denne forlorat ratten att gora felet eller bristen gallande.

Leverans av Produkterna sker med den transportér YAMAHA véljer. Produkterna levereras i standardférpackning.
YAMAHA ombesdrjer p& Aterforsaljarens risk anlitande av transportér for transport av Produkten till Aterforsaljaren
liksom tecknande av transportférsakring. Risken och ansvaret fér Produkten évergér p& Aterférséljaren i och med att
YAMAHA stéller Produkten till transportérens férfogande. Aganderéatten till Produkt dvergar p& Aterforsaljaren pé satt
som anges i Avsnitt 7 nedan. Aterférséljaren ska bekosta transport av Produkten liksom eventuell lagerkostnader med
avseende pa tiden fran det att Produkten kan levereras. YAMAHA bekostar transportforsakring.

Immateriella rattigheter

Forekommande programvaror ar upphovsrattsligt skyddade och far anvandas endast tillsammans med Produktens
hardvara. Programvarorna innehaller affarshemligheter och for att skydda dessa forbinder sig Aterférséljaren att inte
avkoda, utféra s k reverse engineering eller pd annat satt omvandla objektkod till kallkod. Vidare forbinder sig
Aterforsaljaren att inte forandra, anpassa, oversétta eller skapa bearbetningar baserade p& programvaran och
medféljande dokumentation samt att inte till annan sprida kopior av programvaran och sddan dokumentation. | de fall
Produkten &tféljs av eller innefattar mjukvara tillhérig tredje man, férbinder sig Aterférsaljaren att vidareférsalja och
anvanda sadan mjukvara i enlighet med de anvandarvillkor etc. som galler for mjukvaran.

Om en Produkt (eller programvara med anknytning till en Produkt) som Aterférsaljaren kopt av YAMAHA gér intrng i
tredje man tillhérigt patent eller upphovsratt, ska YAMAHA p& egen bekostnad antingen (a) tillse att Aterférsaljaren ges
ratt att fortsatta att anvanda Produkten; (b) ersatta Produkten med lamplig Produkt som inte gor intrdng; (c) forandra
Produkten p& sadant satt att Produkten darefter alltjamt motsvarar de beskrivningar och specifikationer parterna avtalat;
eller (d) aterta Produkten och aterbetala priset for Produkten (med ett arligt avdrag om 20 % for den tid Produkten
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nyttjats) till Aterférsaljaren. Detta villkor reglerar utttmmande YAMAHAS ansvar for den handelse en Produkt gér intrang i
patent eller upphovsratt.

Fakturering och betalning

Levererade Produkter ska betalas mot faktura inom 30 dagar. Varje Avtal och leverans av Produkter &r villkorad av att
YAMAHA finner Aterférséljarens finansiella stallning tillfredsstallande. Skulle, enligt YAMAHAS mening, Aterférséljarens
finansiella stélining férsamras eller skulle Aterférsaljaren hamna i dréjsmal med betalning, dger YAHAMA, i tillagg till de
andra rattigheter YAMAHA har, ratt att begrénsa eller senarelagga férekommande leveranser till Aterférsaljaren, avsluta,
végra eller inneh&lla krediter eller villkora fortsatta leveranser av att Aterforséaljaren stéller sakerhet for betalning eller
erlagger betalning i forskott. Betalning fér en Produkt ska erlaggas oaktat Aterférsaljaren har hatft tillfalle att underséka
Produkten. Aterférsaljaren &ger inte réatt att utan YAMAHAS samtycke genomféra kvittning av fordran eller prisavdrag. Vid
forsenad betalning utgér dréjsmalsranta motsvarande en arlig ranta om 13 procent till dess betalning sker. YAMAHA
forbehaller sig ratten att vid betalningsdréjsmal utéva samtliga de réattigheter som tillkommer YAMAHA. Aterforsaljaren
ska ersatta YAMAHA de kostnader YAMAHA mé& ha for att erhdlla betalning fran Aterférsaljaren. Savida inget annat
framgar av dessa villkor eller ett Avtal ar YAMAHAS priser angivna exklusive forekommande skatter och avgifter.
Samtliga s&dana skatter och avgifter ska betalas av Aterférsaljaren sdvida Aterférsaljaren inte kan visa att denne eller en
enskild transaktion ar undantagen skatter och avgifter. | de fall det ankommer pa YAMAHA att hantera sadana skatter
och avgifter, Ager YAMAHA rétt att debitera Aterférséljaren motsvarande belopp.

Atertagande- och dganderéttsforbehall

Levererade Produkter férblir YAMAHAS egendom till dess Aterférsaljaren fullgjort samtliga sina skyldigheter i férhallande
till YAMAHA. YAMAHA ska &ven ha rétt att aterta Produkt i handelse av att Aterférséljaren underlater att rattidigt betala
Produkten. Om YAMAHA atertar Produkt (eller flyttar Produkten till annan plats) ska detta inte inskranka eller i Gvrigt
paverka andra rattigheter YAMAHA ma ha. Aterférséljaren forbinder sig att i alla avseenden medverka till att dessa
YAMAHAS rattigheter vidmakthalls. Aterforséljaren férbinder sig vidare att hdlla de Produkter som omfattas av
atertagande- och aganderattsforbehall férsakrade och skyddade mot stéld och skador. Om tredje man riktar ansprak mot
s&dana Produkter ska Aterforsaljaren omedelbart underratta YAMAHA harom.

Fel

YAMAHA garanterar under en period om tjugofyra (24) manader raknat frdn leveransdag att Produkterna &r fria fran
material- och tillverkningsfel (“Garantitiden”). Garantin géller inte i de fall fel uppkommit genom (i) att Produkten har
installerats eller férvarats pa felaktigt satt, (i) Produkten har anvants i olamplig miljo, (i) Produkten har anvants fér annat
andamal det andamal den &r avsedd for, (iv) Produkten har kontrollerats/Overvakats eller handhavts i strid med
YAMAHAS instruktioner och/eller vad som ar brukligt, (v) Produkten har férsetts med komponent eller komponent i
Produkten har avlagsnats utan YAMAHAS skriftliga godkénnande, (vi) Produkten har utsatts for onormal mekanisk, fysisk
eller elektrisk péfrestning, (vii) Produkten har modifierats eller reparerats av annan dan YAMAHA eller av YAMAHA
godkand tredje man, (viii) Produkten har forsetts med reservdelar och forbrukningsmaterial som inte godkants av
YAMAHA (ix) felaktig hantering vid transport, eller (x) misskétsel, felaktig anvandning, féorsummelse eller olyckshéndelse.

Fel i Produkt som omfattas av garantin ska reklameras snarast och senast trettio (30) dagar efter det att felet upptackts.
Reklamation ska ske skriftligen och innehalla en beskrivning av hur felet kommit till uttryck. YAMAHA ska om magjligt
beredas tillfalle att undersdka den felaktiga Produkten. YAMAHA ska ha mottagit reklamationen inom Garantitiden. Inom
skalig tid fran det att YAMAHA mottog reklamationen och konstaterat att fel som omfattas av garantin foreligger, ska
YAMAHA i eget val antingen (i) justera eller reparera Produkten eller (ii) leverera felfri Produkt.

Formar inte YAMAHA att fullgora sina garantiskyldigheter ska YAMAHA, i eget val, antingen aterbetala képeskillingen for
den felaktiga Produkten eller kreditera Aterférsaljaren motsvarande belopp. Utéver de rattigheter for Aterforsaljaren som
foljer av detta villkor har YAMAHA inga ytterligare skyldigheter i handelse av fel i Produkt. Det innebér bland annat att
YAMAHA inte &r skyldigt att utge ersattning for direkt eller indirekt skada.

Ansvarsbegransningarna i foregaende stycke omfattar inte produktskador eller dédsfall som genom vardsloshet orsakats
av YAMAHA (eller dess personal). Aterférséljaren ansvarar sjalv for sddana garantier och utfastelser denne gor i
forhallande till tredje man. Aterforsaljaren ska halla YAMAHA skadeslést for alla eventuella skador som orsakats av,
uppkommit eller p& annat sétt &r hanforliga till Aterférséljarens verksamhet.

Befrielsegrunder

Ett avtalsbrott ar ursaktligt om avtalsenlig prestation hindrats av en omsténdighet som legat utanfor parts kontroll och
som denne inte skaligen kunde forvantas ha raknat med eller tagit i beaktande vid tiden for Avtalets ingdende och vars
foljder part inte heller skaligen kunde ha undvikit eller évervunnit, férutsatt att den andra parten underrattas om hindret
snarast (och senast inom tio (10) dagar) efter det att hindret uppkommit. Bestar hindret under mer &n en (1) manad, dger
den andra parten ratt att med omedelbar verkan héva Avtalet.

Lagring av information

For att kunna hantera order och forsaljningsstatistik kommer YAMAHA att lagra och databearbeta viss information
rorande Aterforséaljarens verksamhet. YAMAHA kommer harvid att vidta rimliga tgarder for att skydda Aterforsaljarens
integritet och YAMAHA foljer svensk ratt vad géller hantering av personuppgifter.

Ovrigt

Svensk ratt ska &ga tillampning pa dessa allmanna leveransvillkor liksom varje Avtal. Om bestammelse i ett Avtal eller
dessa allmanna leveransvillkor helt eller delvis skulle befinnas ogiltig, ska det inte medfora att Avtalet eller dessa
allmanna leveransvillkor i dess helhet upphor att galla mellan parterna. Den ogiltiga bestammelsen ska jamkas sa nara
parternas ursprungliga intention med bestammelsen som mdjligt.



